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Gmünder Modell
zur Gesprächsführung
Konstruktive Kommunikation mit 
Eltern, Erziehungsberechtigten und 
in pädagogischen Teams

https://pph-augustinum.at/weiterbildung/hochschullehrgaenge/
https://pph-augustinum.at/


1 SEMESTER
6 ECTS-AP	
BERUFSBEGLEITEND 
ONLINE & PRÄSENZ		
130 €

Inhaltliche Schwerpunkte

	– Grundlagen der inter- und intrapersonellen  
Kommunikation

	– Bedeutung des Rollenbewusstseins und der  
Rollenklarheit

	– Konfliktprävention und Mediation

	– Transfer von Wissen in die Praxis

Kompakte Theorievermittlung im virtuellen Setting

Reflexionsprozesse, alleine und in der Peergroup

Konkrete Trainingseinheiten an der Hochschule

Ihr Mehrwert

	– Sie profitieren von einer systematischen Strategie, 
um achtsam und gelassen zu reagieren. 

	– Sie erkennen unproduktive Gesprächsmuster und 
können eine lösungsorientierte Richtung fokussieren.

	– Sie werden durch die Breite an Inhalten und ein  
interdisziplinäres Lehrendenteam (u.a. aus Elemen-
tar- und Primarpädagogik, Medizin, Recht, Wirt-
schaft, Supervision und Mediation) auf vielfältige, 
herausfordernde Situationen vorbereitet.

Das Gmünder Modell  
bietet ein Trainingskonzept, 

um auch in herausfordernden 
Situationen sicher  

und professionell zu  
kommunizieren.

praktisches  
Handlungsrepertoire  

für die Gesprächs- 
führung

Erfolg versprechende 
Skills für konstruktive 

Kommunikation 

wirksame  
Strategien in 
Konflikt- 

situationen



Zulassungsvoraussetzungen

– ein abgeschlossenes Lehramtsstudium sowie lt. § 52f
Abs. 2 HG 2005 ein aktives Dienstverhältnis

– für Sozialpädagog*innen ein Abschluss an einem
Kolleg für Sozialpädagogik

– für Elementarpädagog*innen ein Abschluss an einer
Bildungsanstalt für Kindergarten- oder Elementar-
pädagogik

– für Absolvent*innen des Bachelorstudiums Soziale
Arbeit ein Abschluss an einer Fachhochschule

Absolvent*innen des Hochschullehrgangs 
berichten:

„In vertrauter Umgebung und im gesicherten 
Rahmen konnten wir vieles ausprobieren und 
unsere Handlungssicherheit in schwierigen  
Gesprächssituationen festigen.“

„Mir hat der Austausch mit Kolleg*innen aus 
anderen pädagogischen Professionsfeldern  
sehr gut gefallen und meinen diesbezüglichen 
Blick enorm erweitert.“

Zielgruppen

Lehrer*innen, ordentliche Studierende in einem Ma-
sterstudium für das Lehramt Primar- oder Sekundar-
stufe, Elementar- und Sozialpädagog*innen

Einsatzbereiche

Elementarbereich, Primar- und Sekundarstufe, sozial-
pädagogische Handlungsfelder

Dauer

1 Semester

Organisationsform

5 mal Donnerstag nachmittags, 15.46–20.00 Uhr, online
dazwischen Selbststudium und
Übungen zum Theorie-Praxistransfer
5 mal Samstag ganztägig, 08.15–15.45 Uhr, Präsenz

Bewerbung

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung 
in PH-Online der PPH Augustinum bis 
spätestens 31. Jänner 2027. 

https://www.ph-online.ac.at/pph-augustinum/ee/ui/ca2/app/desktop/#/login
https://www.ph-online.ac.at/pph-augustinum/ee/ui/ca2/app/desktop/#/login
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Straßenbahn Linien 3, 5: 
Haltestelle „Lange Gasse“ 
oder „Hasnerplatz“

Ab Hauptbahnhof:  
Buslinien 58, 63: 
Haltestelle „Grabenstraße“

Buslinie 41:  
Dürrgrabenweg (Andritz) –  
St. Leonhard/Klinikum Mitte 
Haltestelle „Grabenkirche“SCHLOSS- 

BERG

Richtung 
Andritz
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